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國立臺灣海洋大學 105 學年度第 1 學期圖書暨資訊委員會會議紀錄 

 

 

時    間：105 年 11 月 22 日﹝星期二﹞中午 12：10 

地    點：行政大樓四樓會議室 

主    席：蔡副校長國珍 

出席人員：張教務長文哲(廖嘉慧代)、張處長忠誠、汪主任玉雲、各學院圖書暨資訊委

員（詳如簽到單）、學生會副會長吳沛穎 

列席人員：林韓禹組長、馬尚彬組長、許培倫先生、許嘉珍組長、張玉貞組長、張慧玉

組長、趙志民組長(依筆畫順序) 

記    錄：許嘉珍 

 

 

壹、主席報告(略) 

 

貳、追蹤上次會議決議執行情形 

一、有關 106 年期刊資料庫訂購事宜，本處已依據圖委會決議與各學院檢視/調

整訂購內容所回覆之續訂作業調查結果，於 105 年 9 月起開始進行新年度

相關採購作業。 

(一)本校校務基金委員會通過 106 年核撥圖資處之期刊資料庫採購預算，已

確定維持同 105 年度核撥額度，較往年核撥預算減少新臺幣 121.3 萬元。 

(二)輔以前次圖委會決議自 106 年全校系所購書經費流用新臺幣 100 萬元

挹注 106 年度期刊經費缺口，106 年本校欲維持既有採購種類及規模，

共計產生之經費缺口為新臺幣 1,260 萬 8,400 元，該項缺口已獲校長同

意援例專款補助，圖資處仍將持續致力節約經費使用。 

 

二、有關 106 年 WOS-SCIE 資料庫(約新臺幣 358 萬元)與 EndNote 軟體(約新臺

幣 25 萬元)續訂事宜，歷年皆蒙校長協助以海洋中心專款經費(五年伍佰億

邁頂計畫)補助訂購，106 年仍持續尋求海洋中心經費補助訂購。 

 

三、有關 106 年 ProQuest 系列資料庫續訂事宜，因出版商計價模式大幅度改變，

改採單訂且不折扣方式銷售，造成本校採購成本增加 50%。惟幸獲圖委會決

議支持並授權圖資處續與出版單位議價，以尋求最符合本校需要之採購方式，

必要時可刪訂。經努力向出版社協商，終於達成得以 105 年訂購總價格美金

27,650 元續訂 106 年 ProQuest 系列資料庫，以維持本校研究所需規模。 
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參、圖書暨資訊處工作報告（附件一） 

 

一、採編組工作報告（第 7-8 頁） 

二、閱覽組工作報告（第 8-9 頁） 

三、圖書系統組工作報告（第 10-11 頁） 

四、參考諮詢組工作報告（第 11-14 頁） 

五、校務系統組工作報告（第 14-16 頁） 

六、校園網路組工作報告（第 16-19 頁） 

七、教學支援組工作報告（第 19-20 頁） 

 

 

 

肆、提案討論 

 

提案一 提案單位：圖書暨資訊處採編組 

 

 

案由：本校 106 年度(西元 2017 年)圖書經費分配案，提請  審議。 

 

說明： 

ㄧ、106 年度圖書預算為新臺幣 850 萬元，依 104 學年度第 2 學期圖委會決議，流用新

臺幣 100 萬元挹注 106 年度期刊經費缺口，現實際預算額度為新臺幣 750 萬元，

規劃分配比例及金額如下表： 

單位 分配比例 分配金額

(NT$) 

說明 

各系所 46.4% 348 萬 

 

 

權重 1 單位系、體育+軍訓 

權重 2 單位所、教學中心 

權重 3 單位系+所 

一般性圖書 10% 75 萬 本校圖書資料採購原則第五條 

優良及傑出

教學教師 
2.8% 21 萬 

每位教師新臺幣 3 萬元，104 學年

7 位教師共 21 萬元 

學生介購 2.27% 17 萬  

電子書 38.53% 289 萬  

總計 100% 750 萬  
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二、如依上述分配，且因應人社院新增「海洋文創設計產業學士學位學程」，因無性質類

似系所可合併計算購書額度，故比照「海洋觀光管理學士學位學程」新增購書配額

1 單位，各系所單位獲配經費依比例調整如下表。全校系所中心總計 74 權數單位，

每單位 4.392 萬元 

單位 配額 數量 小計 說明 

 

 

3 單位 

 

 

13.176 萬 

 

 

18 

 

 

237.168 萬 

商船、輪機、航管、食科、養殖、海洋

（環資）、環漁、機械、造船、河工、

電機、資工、通訊、運輸、教研（師培

中心）、應英、生科、共同教育中心(含

體育 1 單位) 
 

2 單位 8.784 萬 9 79.056 萬 
海生、應地、海資、環態、材料、 

光電、海法、應經、海文 

 

1 單位 4.392 萬 2   8.784 萬 
海洋觀光管理學士學位學程、海洋文創

設計產業學士學位學程 

 

三、優良教師 21 萬擬由 104 學年 7 位教學優良及傑出教學教師專用：傑出教學教師－辛

敬業老師；教學優良教師－徐元和老師、林秀美老師、關百宸老師、譚仕煒老師、

馬尚彬老師、鄭振發老師，每位老師圖書費配額新臺幣 3 萬元。 

 

四、電子書擬續訂、PQDT 數位論文系統及「臺灣學術電子書聯盟」、「臺北聯合大學系

統」聯盟聯合採購電子書等。 

(一)本校近年以電子書配額經費持續訂購中國知識資源總庫(CNKI)-文史哲、理工 A

及 C、教育社會四個學術期刊資料庫專輯，現 106 年廠商新價格政策導致本校訂

購成本大漲，故提請討論 106 年是否續訂該資料庫，抑或於 106 年刪訂該資料

庫，僅支付美金 1,000 元連線使用過去本校已訂購之資料庫內容，新年度期刊文

章需求以館際合作管道取得。 

1.出版社提供本校 106 年最低採購價格為新臺幣 752,089 元(漲幅為 5.9%)，且一

旦續訂，須保證連續訂購 3 年，每年續訂價格漲幅為 4%。 

2.惟本校使用率低，平均使用成本偏高，分析如下表 

訂購年度 
下載

篇數 

訂購費用

(NT$) 

使用成本

分析(NT$/

篇) 

漲幅 

 

備註 

104/01~12 
    

2,059  

      

644,698  
313.11   

以美金計價，最終採購金額受匯率

波動影響 

105/01~10 
      

843  

      

690,320  
818.88 

 3.83% 

(美金漲幅) 

以美金計價，最終採購金額受匯率

波動影響 

106   
      

731,264  
  5.93% 

新價格政策以臺幣計價 

107   
      

760,515  
  4.00% 

新價格政策以臺幣計價 

108   
      

790,935  
  4.00% 

新價格政策以臺幣計價 
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3.(1)國研院科政中心(CONCERT 全國學術電子資訊資源共享聯盟)認為該資料庫

不符實際市場需求且漲幅過高，已決定不引進全國聯盟資源採購清單。 

  (2)內地多地高校停訂該資料庫。 

 

五、為有效運用圖書經費，各系所額度擬保留至 9 月底，106 年 10 月後由圖資處統籌運

用。 

 

決議：通過 106 年度圖書預算規劃配置，並自 106 年起刪訂中國知識資源總庫(CNKI)4 個資

料庫。106 年起謹支付平台費連線使用過去本校已訂購之資料庫內容，新年度期刊文

章需求以館際合作管道取得。 

 

 

 

提案二                                            提案單位：圖書暨資訊處採編組         

 

 

案由：106 年 ScienceDirect(Elsevier)電子期刊續訂案，提請  審議。 

 

說明： 

一、Elsevier 明(106)年計價模式改變，導致本校訂購成本提高甚多，故提請討論 106-108

年續訂該出版社期刊之因應方式。 

 

二、本校訂購 48 筆期刊，106 年度採購成本分析如下表 

訂購模式 電子期刊牌價 
電子期刊內容費

(content fee) 

106 年續訂費用

(US$) 

整體年

漲幅 

 

備註 

原聯盟計價模式 聯盟紙本價*0.9  16% 243,683.74 5% 合約期間內不得刪刊 

新聯盟計價模式 聯盟紙本價*0.9   25% 264,373.87 
14% 

 

合約期間內可以刪刊 

退出聯盟 
出版社牌價紙本價

*0.9  
25%  344,808.75 48.57% 

可以刪刊 

 

三、因加入採購聯盟對本校有利，故建議本校 106 年仍加入採購聯盟，且因應方式如下： 

1.106 年度：授權圖資處續與出版單位議價，以尋求最符合本校需要之採購方式，希

能於 106 年度校核定補助額度內，全數續訂本校 105 年度所訂購之 48 種期刊；若

未能完全抑價至校核定補助額度內，所遇經費差額自 106 年度圖書採購經費項下

流用補足。 

2.107-108 年度：於 106 年中開始期刊續訂調查作業，請各學院刪訂學院內 Elsevier

期刊訂購規模至校核定補助額度內。 
 

決議：通過。 
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提案三                                            提案單位：圖書暨資訊處採編組         

 

 

案由：106 年 OUP 電子期刊續訂案，提請  審議。 

 

說明： 

一、OUP(Oxford University Press)明(106)年計價模式改變，其不合理之計價方式恐導致本

校未來訂購成本提高且無法預期提高幅度，故提請討論 106-108 年續訂該出版社期

刊之因應方式。 

二、本校訂購 OUP 電子期刊，106 年度採購成本分析如下表 

訂購模式 本校訂購模式計價 
106 年續訂

費用(US$) 

整體

年漲

幅 

 

備註 

原聯盟計價模式 

核心期刊+ 

OUP 資料庫 (255

筆期刊) 

243,683.74 5% 

合約期間內核心期刊不得刪刊， 

但可換刊 

新聯盟計價模式 

核心期刊+ 

OUP 資料庫 (255

筆期刊) 

無法預期 

  

無法

預期 

 

1.合約期間內核心期刊不得刪刊亦 

  不可換刊 

2.核心期刊筆數及成本多寡端看 

  OUP 之期刊收購能力 

3.新計價改為綁定總金額， 

  每年乘以漲幅 (未來期刊訂購 

  金額只可能越來越大且不得換/刪刊) 

三、國研院科政中心(CONCERT 全國學術電子資訊資源共享聯盟)已擬不引進全國聯盟資

源採購清單。 

四、經評估本校有利方式，建議本校 106 年不加入聯盟，依本校 106 年度期刊續訂調查

結果，維持 7 筆核心 OUP 期刊訂購，刪訂 OUP 資料庫。同時，僅另支付連線費使

用過去本校已訂購之資料庫內容，新年度期刊文章需求以館際合作管道取得。 

 

決議：通過。 

[會後 OUP 訂購資料補充]: 

    刊名 106 年電子期刊價格(US$) 備註 

OUP 核心期刊 

1 Behavioral Ecology   1,118    

2 Carcinogenesis     2,687    

3 Endocrine Reviews       826  2017 被 OUP 購入 

4 Geophysical Journal International     1,784    

5 Journal of Crustacean Biology       475  2017 被 OUP 購入 

6 
Protein Engineering, Design and 

Selection 
    2,004    

7 
The Quarterly Journal of 

Economics 
      581    

    核心期刊小計     9,475    

OUP 資料庫聯

盟 
  OUP-255 journal collection  9,521.28  以年漲幅 8預估% 
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提案四                                            提案單位：圖書暨資訊處採編組         

 

 

案由：106 年 Nature、Springer 電子期刊續訂案，提請  審議。 

 

說明： 

一、Nature 已被 Springer 併購，明(106)年計價模式改變，但計價結構不明，故提請討論

106-108 年續訂該出版社期刊之因應方式。 

二、建議授權圖資處評估本校有利方式，如新計價政策對本校不利，同意不參加採購聯

盟，僅依本校 106 年度期刊續訂調查結果，維持核心 Springer/Nature 期刊訂購，刪

訂 SpringerLINK 資料庫。同時，僅另支付連線費使用過去本校已訂購之核心期刊內

容，其餘資料庫期刊文章需求以館際合作管道取得。 

 

決議：原則通過，惟新聯盟價格若漲幅波動過劇，圖資處另提請圖委會委員進行書面審議。 

 

 

 

 

伍、臨時動議 

 

 

 

 

陸、散會 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



7 

 

附件一 

 

     1.105 年 5 月-105 年 9 月圖書諮詢服務統計：   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.採編組工作報告： 
（1）105 學年各學院推選之圖書暨資訊委員分別為：生科院：邱品文老師、何國牟老師；海

資學院：黃怡陵老師、陳志炘老師；工學院：張景鐘老師、黃榮潭老師；電資學院：

張瑞麟老師、鍾耀梁老師；海運學院：林泰誠老師、吳繼虹老師；人社學院：王嘉陵

老師、黃幼宜老師；法政學院：蘇惠卿老師。共教中心：吳智雄老師。 

（2）完成本校 106 年期刊暨資料庫續訂調查案：經各學院於今（105）年 8 月因應全球期刊

及資料庫價格漲幅，檢視並調整本校資源續訂項目，圖資處亦透過國研院 CONCERT

等各式採購合作聯盟及自行議價等程序撙節公帑，惟仍有經費缺口，謹簽請校長鑒核

並獲校長支援新臺幣 1,260.84 萬元經費，擬循本校及市場慣例於今（105）年先辦理請

購及招標程序，並於明（106）年進行驗收付款，已利書刊資源能順利到館不斷刊、不

斷線，方便本校師生教學研究使用。 

（3）完成「臺灣學術電子書暨資料庫聯盟」105 年各項電子書產品評選及採購作業。 

（4）105 年 1 月至 8 月新編書刊資料 109,214 冊，總金額新台幣 3,417,385 元，包括中日文

圖書 3,593 冊、西文圖書 560 冊、博碩士論文及贈書 535 冊、附件 260 種、視聽資料

131 件、電子書 104,135 冊，上架第一周即時借出之圖書 2,575 冊。 

（5）105 年 1 月至 8 月優先處理未上架書 19 件，問題書目回報 1 件，為師生預約並通知其

介購書已到 394 件，處理圖書介購 532 件，含學生介購 219 件、老師介購 313 件。 

 
（6）105 年「臺北聯合大學系統」合作採購案，本年度由本校採編組擔任規畫執行窗口，已

394

19

219
313

1
0

100

200

300

400

500

介購預約 優先編目 學生介購 教師介購 書目回報

105年1月-8月採編服務統計

諮詢服務類別 
諮詢服務

次數 

建議抱怨

申訴 
諮詢服務類別 

諮詢服

務次數 

建議抱怨

申訴 

書 刊 介 購 2  館 際 合 作 199  

圖 書 經 費 3  推 廣 活 動 62  

館 內 閱 覽 13  電腦使用問題 23  

館 藏 諮 詢 

(實體+電子館

藏 ) 649  

空 間 借 用 92  

資料借還相關 

流 通 485  
館舍環境與品質 177  

圖 書 代 尋 132  指 示 性 諮 詢 14  

典 藏 諮 詢 98  其 他 服 務 8  
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配合四校合作圖書/期刊採購模式，執行完成本校電子期刊採購作業，四校聯合採購總

計 130 種(含贈送 1 種)電子雜誌亦已建置於本校電子資源系統，供師生查檢利用。 

（7）與科技部地球科學、物理等推動中心聯繫進行 2017 年補助本校訂購使用各領域核心電

子期刊之計畫細節並確認補助本校期刊清單。 

（8）主題書展 

A.配合本校人事室舉辦主題書展-「105 年度公務人員閱讀專書展」，希望透過閱讀

的方式，引導主動學習並倡導閱讀風氣、激勵讀者品德修養與工作潛能，歡迎全

校師生踴躍使用。 

B.採編組配合本校海洋科學相關課程開設，加強海洋視聽資料之徵集，目前已累積

近百筆海洋相關視聽資料，並於圖書館首頁設置連結專區，供本校師生方便查檢

利用。同時，配合新學期開學，於本(105)年 9 月 12 日至 12 月 31 日舉辦海洋視

聽資料主題書展，推廣海洋豐富特色。 

 
 

 

       3.閱覽組工作報告： 

（1）完成閱覽組影印管理及全興書苑管理兩份 SOP 修正與修訂，並完成相關簽核作業。 

（2）規劃本年度四校聯合書展辦理作業。 

（3）向校長報告本館館舍及閱覽設備改進計畫，獲校長補助 530 萬。將進行 5 樓密集書庫

書架汰換、3-5 樓閱覽桌更新及現刊區期刊架更新等。 

（4）因配合二館 4 樓空間外借使用調整，於 7 月 20 日起進行現刊打包撤架， 並自 7 月 29

日起暫停開放現刊區。於 8 月 1 日開始施工。 

（5）於 8 月 15 日、8 月 22 日及 8 月 30 日發送 3 次欠書欠款通知單，並於 9 月 8 日完成教

學務系統資料上傳。 

（6）10 月 14 日完成教育部校務資料庫資料填寫。 

（7）9 月 30 日密集書庫書架汰換完成決標，由瑋泰金屬公司承作。 

（8）影印費用催繳及及公務影印請購。 

（9）提供汰換設備物品等報廢詳細數量資料提供財管人員辦理。 

（10）更新館內海報。  

（11）參加北聯大圖書館聯合參訪活動。 

（12）6 月 30 日辦理閱覽組流通櫃台工讀生教育訓練。 

（13）借書證辦理部分： 

        A.受理教職員工眷屬閱覽證(年滿 12 歲)及退休人員借書證申請，計 12 件。 
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B.受理校友借書證申請，計 22 張。 

C.基隆各級學校借書證及館合證 35 張。 

（14）館內閱覽： 

A.105 年 4 月至 105 年 9 月，不含全興書苑計 84,033 人次進館閱覽。 

B.105 年 4 月至 105 年 9 月受理校外人士夜間、假日無線網路服務帳密申請計 128 人

次。 

C.為維護閱覽品質，保障讀者公平使用館內資源設備權益，執行閱覽違規停權措施，105

年 4 月至 105 年 9 月計停權 0人，復權 0人。 

D.配合考期學生溫書之需，於 105 年 4 月 10 日至 4月 23 日及年 6月 12 日至 105 年 6

月 25 日，執行本校考期全興書苑暫停對外服務規定，全興書苑並改為刷卡入內，佔

位移除宣導、勸阻喧鬧與飲食，並執行圖書館來賓證減為 35 張。另全興考期開放時

間提早至早上 8點 10 分。 

E.105 年 4 月至 105 年 9 月處理新到圖書 2,717 冊。 

F.全館因颱風來襲於 7月 8日、9月 27 日至 9月 28 日全面閉館；全興書苑因停電於 8

月 21 日及 9 月 10 日閉館。 

（15）資料流通： 

A.105 年 4 月至 105 年 9 月辦理圖書資料借、還、預約、續借與催還，計 60,505 冊，

借閱人次計 9,731 人次；讀者資料建檔（含門禁）、更新計 7,359 筆。定期發送圖書

即將到期、逾期及預約可借 e-mail 通知及寄送長期逾期書面通知。 

B.提供本校教職員工生暑假借書優惠：105 年 6 月 18 日起借閱之一般圖書與教授指定

參考書，到期日延至 105 年 9 月 19 日。 

C.105 年 4 月至 105 年 9 月處理還書箱圖書共 4,366 冊。 

    （16）期刊： 

A.待裝室資料整理。 

B.105 年 4 月至 105 年 9 月，驗收中、外文期刊 3,093 期，並定期執行應到未到期刊催

缺。 

           C.105 年期刊合訂本裝訂回館共 1,308 冊。 

      D.期刊現及合訂本讀架與整架。 

E.核對 2016 年中/日/西文期刊到刊狀況及結算 2015 年日文期刊。 

（17）典藏部分： 

A.進行論文整理及修補。 

B.105 年 4 月至 105 年 9 月，讀者申請調閱特藏室圖書及罕用書 54 冊。 

（18）閱覽環境品質與館舍安全維護方面 

A.進行館舍及外圍環境消毒。 

      B.圖書館入口自動門修理。 

C.各項公用設施請修：照明、洗手間、緊急求助鈴、各項設備故障請修及定期保養。 

D.每月定期清除圖書一館屋頂排水孔淤積泥土及全館飲水機清潔。 

E.進行 5樓密集書架故障修理。。 

F.改善一樓入口照明。 

G.全興書苑女廁外玻璃窗維修。 

 （19）填報資料提供：校長交辦事項回覆、各班班會反映事項、行政會議追蹤、104 年第 2

學期大事紀及讀者意見回覆等。 
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4.圖書系統組報告： 

     (1)系統維護方面: 

           A.圖資處網頁 

(A)資料維護共 44 次。 

(B)完成新版圖資處英文首頁，同樣採用 RWD 技術並已上線測試中。 

       (a) 電腦顯示方式： 

 
     (b)平版及手機顯示方式： 

    
           B.MyLib 系統 

     (A)程式修改共 5 次。 

     (B)陸續進行相關表格英文翻譯工作，並進行網頁修改。 

           C.博碩士論文系統 

     (A)協助博碩士論文上傳，及論文轉檔咨詢服務共 80 人次。 

     (B)辦理論文內容變更及延後開放共 12 人次。 



11 

 

   (C)因應「國家圖書館論文延後申請規則」變更，著手規劃校內系統新版 

流程，在5/10前完成修改。 

(D)陸續進行相關說明網頁英文翻譯工作，待翻譯文件完成後將進行製作英文說明網頁。 

     (E)6/21、9/9 完成季保養維護。 

           D.館藏系統 

     (A)6/13 完成季保養維護。 

     (B)館藏系統年初至今已被駭2次，已進行防火牆規劃事宜。規劃將圖書館 

藏系統重要服務主機納入防火牆內。並於8/17 完成硬體防火牆架設 

     (C)匯入新生資料檔共 2548 筆。 

(D)館藏系統於10/10完成系統重新安裝作業，並依III提供之PORT對應表在 

先前採購之防火牆建立安全機制，並將多次攻擊系統的IP進行封鎖。 

           E.機構典藏系統 

     (A)機構典藏系統亦於6月被駭並跳板攻擊他人，目前已重灌系統、完成資 

料復原工作並於iptables設定更為嚴謹。 

           F.歡樂開學祭活動 

     (A)配合參考組活動進行活動網頁設計及程式開發。 

(2)電腦硬體維護: 

           A.公用區及資訊素養教室電腦軟體更新及維護共 32 (部)次。 

           B.讀者及館員電腦使用問題咨詢 17 人次。 

           C.資訊素養教室廣播系統一廣播損壞，已詢問廠商請購修膳。 

    (3)圖書館冷氣及發電機維護: 

       A.5/9、6/8及7/5完成圖書館發電機保養。 

 B.於7/10完成中央空調冰機系統保養維護，並將損壞蝶閥進行更換。 

 C.完成全興書苑冰水送風機保養維護。 

 D.冰水送風機問題叫修共 9 次，包括參考組辦公室及資訊素養教等。 

 E.完成圖書館4~5樓冰水送風機保養維護。 

 F.8/18 完成電腦機房分離式冷氣安裝。 

 G.電腦機房因排水管線因原設計不良，易造成阻塞漏水情形，已請廠商重 

   新配置管線改善。 

(4)進行建研所 「106年度公有建築物智慧化改善工作計畫」規劃申請: 

 A.智慧建築改善計劃申請核定為正取單位 

 B.獲補助金額120萬，校內自籌金額92萬。 

 C.於 8/5 日參加補助案說明會，並依相關辦法進行作業。 

 D.智慧建築案已於10/13與空調技師、中華電信等進行細部規劃，預計下次 

   開會時間11/16，屆時針對技師規劃進行討論。 

 

     5.參考諮詢組工作報告 

（1）電子資源請購與利用管理 

 A.持續進行資源探索服務系統(Discovery Services)資料庫新增修改管理作業。資源探

索服務為整合學校所有電子資源（包含資料庫、電子期刊、電子書）於一個單一查詢

系統，便利師生找尋資料。轉入 PDA 選購模式試用電子書 Elsevier 4077 本及 Hyread 

Ebook 2686 本。 

B.試用資料庫：Acer Walking Library_外文雜誌線上看 ICE 英國土木工程協會 Science 

Collection、Grolier Online 葛羅里百科全書線上資料庫、Naxos Music Library 拿

索斯•線上音樂圖書館、日治時期圖書全文影像系統、日治時期期刊全文影像系統、

萬方數據知識服務平台、Leadership & Management Video Collection 領導管理影片



12 

 

資料庫，敬請把握時間，即刻體驗。 

 （2）圖書資訊資源利用推廣講習 

A.為讓大學部新生了解圖書館的各式服務，參考組加入學務處所規劃的「大一學習促

進」活動。活動主題名稱訂為「開啟圖書館的旅程-認識您所不知道的圖書館」。自 9

月 19 日起陸續推出，針對大一新生逐班介紹。課程內容規劃先由參考組同仁在各班教

室以 1節課時間介紹學校所訂購的資源及提供的服務，課程結束後另行發放探索卡

片，供同學至圖書館各樓層尋找印章、收集戳章以吸引同學進入圖書館實地瞭解。集

滿 3個章後即可至櫃台領取圖資處紀念鉛筆一枝，達到行銷圖資處各項服務及推廣學

習資源之目的。9月份共舉辦 8場 280 人參加。10 月份場次陸續執行中。 

B.為協助學生快速熟悉圖書資訊資源與服務，蒐集論文所需參考文獻，以支援其學習與

研究，參考諮詢組結合專題研討相關課程，配合至各系所或利用圖書館資訊素養教

室，舉辦圖書資源利用講習「圖書資源利用說明會－學會資料怎麼找」，內容包含圖書

館紙本與電子資源查詢、文獻傳遞服務與館際合作、圖書服務、資訊服務等。另有主

題資料庫講習，內容涵蓋學校購買的各式電子資源。歡迎申請預約。105 年 4 月至 105

年 9 月份共辦理 9場次，參加人數共計 434 人。詳細日程如下表： 

日期 所別 地點 參加 

人數 

9/14 海生所 資訊素養教室 14 

9/19 機械所 延平技術大樓 B1 演講廳 75 

9/20 材料所 綜合研究中心 202 教室 33 

9/21 航管所 航管系 103 會議室 80 

9/22 海資所 綜合一館 302 教室 12 

9/23 環漁系大四生 資訊素養教室 11 

9/24(六) 航管所碩專 航管系 103 會議室 126 

9/29 光電所 綜合研究中心 202 教室 60 

9/30 商船所 商船 506 室 23 

合計人次   434 

C.辦理主題資料庫講習課程，內容涵蓋學校購買的各式電子資源，包括：EV-Compendex

工程及 SDOL 資料庫、IEL 資料庫、EBSCO host 資料庫與電子書利用、ProQuest-ABI

商管及 PQDT 博碩士論文與數位閱讀館 udn 電子書庫、SciFinder、EndNote 書目管理

軟體等說明會，歡迎系所單位洽詢參考組預約申請。5-6 月份共辦理 2場說明會共計

61 人參加。場次資料如下: 

日期 單位 名稱 參加人數 

5/31 全校師生 EndNote 論文寫作好幫手 21 

6/8 全校師生 館際合作說明會 40 

D.持續辦理「與圖書館有約」客製化講習服務，凡自行邀約 5人，逕向參考諮詢組報

名，由館員配合約定之時間申請場地，講授需求主題資源之蒐集與使用，以貼近師生

需求，歡迎多加利用。  

E.配合「新生入學教育週」，9月 3日於碩專班開學典禮中介紹圖書資源服務。 

F.配合 9月 5日國際處舉辦「外籍新生座談暨迎新活動」，參考組負責其中一場，用英文

介紹圖書資源利用與服務。引領外籍生熟悉並使用學校資源。 

G.申請「臺灣學術電子書暨資料庫聯盟」成員館自辦教育訓練經費補助 7,500 元獲准。

推出活動主題為「歡樂開學祭-相揪 e起借書趣!閱讀行動大家 e 起來!」，活動期間自

9月 19 日起至 10 月 15 日止。第一個子活動：「相揪 e起借書趣」係與全家便利商店

共同推出”借電子書送霜淇淋”活動，於期間內經由學校購買的任一電子書平台成功

借閱二本電子書，即可獲得一張兌換券，憑券即可至校內全家便利商店換取一支霜淇
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淋。第二個子活動：「閱讀行動大家 e起來!」於線上閱讀一本電子書並填寫 50 個字的

讀書心得後，即有機會抽中禮券 1000 元，另有 10 位可獲得禮物組。希望藉由活潑趣

味的方式以提高閱讀電子書的意願。 

      （3）台北聯合大學系統推廣活動系列： 

A.為積極宣傳四校聯合採購之電子期刊，委請凌網公司建置一套推廣平台系統，藉由分

類展示 120 餘種清單列表及最新上架封面縮圖，以吸引讀者透過行動裝置掃描 QRcode

後即可馬上借閱，推廣師生利用電子資源。本校已將此系統於二樓觸控螢幕區擇一螢

幕展示。 

B.推薦基隆在地插畫家王傑 2016 四校巡迴展。展覽期間各校約停留一個月；5月 2日率

先於台北大學舉辦開幕茶會，接著 8/1~9/9 於臺北醫學大學、9/19~10/14 臺北科技大

學、10/25~12/6 海洋大學陸續展出。本校於 10 月 25 日(二)下午 1:30 舉辦開幕茶

會，現場並邀請王傑老師進行解說。 

C.為促使北聯大系統學生實地起身走訪四校，於 5月 1日起推出「四校趴趴走拍照有禮

活動」。四校學生於活動期間內分別至四校圖書館服務台借用打卡板，並與打卡板一起

拍照上傳照片至活動網頁，即可持學生證於上班時間至就讀學校服務台兌換禮券/獎學

金。第一梯次自 5月 1日至 6月 15 日止並已領獎完畢；第二梯次於 10 月 1 日起至 11

月 30 日推出。截至 10 月 3 日止四校共 77 人註冊，28 人完成領獎(北大 8人、北科 5

人、北醫 1人、海大 14 人)。 

D.應東吳大學圖書館邀請，於 10 月 4 日至東吳大學報告「大學聯盟與圖書館實務分享－

臺北聯合大學系統」場次，分享北聯大系統中各圖書館彼此作的業務與成果。 

      （4）推廣活動、圖書館導覽： 

A.辦理 2016 V4 中歐電影節活動：為提升台灣民眾對 V4 國家（捷克共和國，匈牙利，波

蘭，斯洛伐克）的認識與了解，與上苑文化藝術合辦第二屆 V4 中歐電影節，放映期間

從 6月 6日起 6 月 15 日止，於圖書館二樓愛樂廳播映，共有 32 人觀賞。 

B.配合國際處參訪活動辦理導覽：4月 22 日香港中學參訪進行導覽。 

C.4 月 25 日香港宣道中學參訪進行導覽 

D.4 月 28 日海南教育廳長一行 11 人參訪導覽。 

E.6 月 6 日支援國際處「泰國青年團」一行 70 人參訪進行導覽。 

F.6 月 15 日支援國際處「菲律賓海內外華裔青年觀摩團」參訪進行導覽。 

G.6 月 24、27 日支援國際處香港「粉嶺中學」、「嶺南中學」共 52 人參訪導覽。 

H.6 月 24 日接受基隆海事高二學生 30 人參訪導覽。 

      （5）教師指定參考書服務： 

A.持續受理全校教師「課程指定參考資料」申請，請老師直接至圖資處網頁線上填寫

「指定參考資料(Reserve Material)」申請表，由圖資處購置一定數量、陳列四樓「教師

指定參考書」專區，經由館藏目錄提供以課程名稱或教師姓名查詢。若指定之參考資

料，本校圖書館尚未購置，將配合採購處理作業以便新學期課程使用。歡迎多加利

用。9 月份受理 3 門課程申請。 

 （6）館際合作 

A.為充實圖書館教學研究資源，提昇資訊服務品質，本處與台北大學、臺北醫學大學、

台大、台科大、台師大、中研院等 32 所單位圖書館簽訂館際圖書互借協議。歡迎師生

至參考組換發證件親洽合作館借書。 

B.本處加入全國文獻傳遞服務系統(NDDS)，可以提供國內四百多所圖書館館藏文獻複印

(國內複印件，博碩士論文圖書借閱由校長專款支應，全校教職員學生免付費使用)及

圖書借閱(自費)申請，歡迎多加利用。5 月受理國外 2次申請件。 

C.本處加入北區圖書資源服務平台，與 15 所學校提供「館際借書證」及「代借代還」服

務。「館際借書證」服務 105 年 4 月至 105 年 9 月份對外申請 19 件，外來申請 15 件；
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「代借代還」對外申請借書共計 533 件，受理外來借書共計 134 件，歡迎師生踴躍利

用。另外，為方便師生利用資源，今年度推出 APP 以增加借書便利性，以”北一區行

動圖書館”查詢下載安裝即可，歡迎師生多加利用！參與單位為：法鼓佛教學院、東

吳大學、真理大學、政治大學、陽明大學、臺北大學、臺北藝術大學、臺灣海洋大

學、國防醫學院、淡江大學、景文科技大學、實踐大學、臺北市立大學、輔仁大學、

銘傳大學，共計十五校。 

      （7）圖資處行政運作 

A.支援諮輔組課業輔導空間不足問題，提供討論室整學期預約服務供諮輔組使用。 

      （8）資料提供方面： 

A.2016 V4 中歐電影節活動成果報告。 

B.修改參考組 SOP(教師指定參考書管理、圖書互借、圖書館監視系統維護管理及資料調

閱)；更新教師手冊網路版。 

C.104 年度大專校院執行「校園保護智慧財產權行動方案」自評表－參考組。 

D.彙整圖資處北聯大第二季工作報告。 

E.104 學年度第 2學期大事紀-參考組、研究所新生開學典禮簡報檔。 

 （9）105 年 4 月至 105 年 9 月參考諮詢組服務統計： 
A.參考諮詢服務量(BBS、e-mail、電話或親自到館詢問)：1124 件。 

B.文獻傳遞服務對外申請件數（複印+圖書）：300 件。 

C.文獻傳遞服務外來申請件數（複印+圖書）：66 件。 

D.電子資源個人帳號密碼申請審核件數：30 件。 

E.圖書互借證申請件數：47 件。 

F.光碟資料庫借出次數：0次。 

G.個人研究小間申請件數：10件。 

H.討論室借用：742次，計3,103人次使用。 

I.無線網路帳號申請次數共452次。 

J.監視系統調閱：0件。 

K.電子書閱讀器借用統計：31 

 
6.校務系統組工作報告： 

       (1)教學務系統自力維運： 

A.因應負載分流交換器設備使用年限已過，更換教學務系統負載分流交換器暨設備維

護，期程如下： 

(A)總經費 777,000，6 月份校長同意使用校統籌款 500,000,系統組設備費 277,000。 

(B)進行總務處公開招標流程，於 6/21 日首次因未滿三家投標流標，6/28 日第二次開

標決標。 

(C)於 7/21 全校公告教學務系統將於 7/25 當日停機服務，僅留二緊急行政入口供行

政人員業務處理。 

(D)7/25 日廠商於 10:00 抵達進行設備更換與負載分流路由設定移轉作業，並於

15:00 完成並開放全校登入使用。 

B.資料庫儲存空間調整如下： 

(A)處理巨量表格資料刪除及表格建立 Script。 

(B)將資料庫必要的 Tablespace 做調整及實體硬體空間做整理。 

(C)教學務資料庫:受理件數合計 5件(Clone:1 件，系統管理:3 件，其他:1 件)。 

C.協助各處室修改相關業務程式統計如下： 

(A)教務處(含招生組、學術服務組、註課組、進修推廣組、實習暨就業輔導組)：共

156 支程式。 
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(B)學務處(含生活輔導組、住宿輔導組、課外活動指導組)：共 66 支程式。 

(C)總務處(含保管組、出納組)：共 31 支程式。 

(D)其他處室：共 15 支程式。 

(2)其他業務協助：  

A.協助學生資料相關業務： 

(A)釐正註冊年級資料，共 11323 筆。 

(B)提供 104 學年度暑修選課人數與學生資料，共 775 筆。 

(C)匯出 105 學年度大學部新生班級幹部名冊，共 272 筆。 

(D)其他相關協助，共 442 筆。 

B.防火牆業務相關: 

(A)依教學支援組需求，提供 TronClass 連線至教學務系統資料庫，共 3組 IP；提供

ip 給同仁做 Oracle 及 MS SQL port 設定，待設定完成測試用戶端主機端連線狀

況。 

(B)依總務處事務組需求，提供停車辦證系統連線至教學務系統資料庫，共 2組 IP。 

C.主機代管業務相關: 

(A)因總務處環安組反應，8月 23-25 日所屬伺服器會無預警自動關機，協助相關人員

多次進行重新開機動作，8月 25 日下午由廠商將伺服器帶回檢修，8月 29 日換新

風扇排除自動關機問題。 

(B)因研發處計畫業務組反應，9月 19 日所屬伺服器登入密碼時無法登入，直接進入

機房測試密碼與重新開機仍無法解決，故請廠商進主機代管區協助重設密碼排除

問題。 

(C) 5 月 6 日依教學中心需求，因教學中心伺服器主機空間已無法滿足學校需求，故

協助教學中心新增一台 Storage 移置機房之主機代管區供擴充使用。 

D.行政資訊網業務相關: 

(A)受理件數合計 59 件(系統管理:3 件，刷卡鐘:3 件，流程調整:6 件，資料設定:2

件，資料維護:2 件，撈資料(出缺勤月報統計表):3 件，諮詢服務:12 件，權限管

理:6 件，設定 IP:4 件，系統 bug 修正:10 件)。 

E.配合秘書室主辦 105 年 10 月教育部大專校院校務資料庫填報作業相關使用者帳號管理

作業，期程如下： 

(A)8 月 9 日出席「大專校院校務資料庫填報說明會」，依本次高教庫系統功能擴增事

項建議秘書室相關業管執行需求。 

(B)8/16 協助秘書室相關業管設定本次填報全校相關業務總主管。 

(C)協助於 9/2 檢核全校處室填報單位權限，本次因應表冊變更新設「學 24-1」、「學

24-2」統計表冊，予以設定相關單位填報權限。 

(D)配合 9/6 秘書室公告全校資料庫填報期程，本次因應「海洋工程科技博士學位學

程」與「海洋文創設計產業學士學位學程」設立，予以開放相關功能。 

(E)自 8 月份開始填報迄今，處理相關填報系統問題諮詢計 4件。 

F.教育部來函請各機關配合： 

 (A)105 年 2 月 16 日教育部來函請各機關（校、院）提報 106 年度電腦經費預算表 1

式 2份及傳送電子檔送部審查乙案，系統組負責彙整全校資料，依來函臺教資

(一)字第 1050021253 號函規定經主計室核章，於 3月 23 日寄送預算表紙本及傳

送 Excel 電子檔，完成報部。 

 (B)105 年 3 月 12 日教育部函轉行政院請各機關學校填報「104 年政府機關電腦作業

效率書面查核表、資訊安全調查表」，系統組負責彙整全校資料並於 4月 15 日完

成網路填報。 
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(3) 校務系統組 105 年 3 月~105 年 9 月  諮詢服務狀況統計 

 
 

     7.校園網路組工作報告 

       (1)海洋雲 

         A.雲端主機至 105 年 10 月 15 日止，整體資源已使用 50.7%。 

         B.目前約申請使用 70 台，申請使用情形如下： 

           (A)老師申請使用情形: 

              資工系鄭錫齊及張雅惠老師(學期教學使用) 

              通訊系張淑淨老師(AIS 海氣象資訊服務) 

              環態所龔國慶老師(海洋鮮聞) 

              電機系呂紹偉老師(學期授課教學使用) 

              應英所黃馨週老師(英語教學網站) 

              資工系馬尚彬老師(學生專題) 

              光電所洪文誼老師(實驗室網站) 

              運輸系杜孟儒老師(雲端應用) 

           (B)學生申請使用情形: 

              海大學生商會(領先創業交易平台) 

              郭同學學生團隊(海大資訊整合平台) 

              廖同學學生團隊(社團網站平台) 

              資工研究所徐同學(專題研究用) 

              資工研究所何同學(專題研究用) 

              資工研究所陳同學(專題研究用) 

              資工研究所莊同學(專題研究用) 

           (C)行政單位申請使用情形: 

              臺灣海洋教育中心(海洋專業人才供需填報系統) 

              教學中心(播客系統、服務學習平台、BigData) 

              共教中心(全校閱讀寫作系統) 

              文書組(無紙化會議平台) 

              環安組(實驗場所 e化系統) 

              招生組(考試報名系統) 

              研發處(產學合作網路平台) 

              圖資處(資源探索服務、非同步教學系統等) 
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         C.雲端硬碟至 105 年 10 月 15 日止，共 1183 人使用過，共約使用 516G 空間。 

      (2)網路組負責管理行政資訊網系統及提供同仁諮詢服務，工作如下： 

         A.自 105 年 3 月 16 日至 105 年 7 月 15 日本月維護系統、受理諮詢約計 70 件。 

         B.105 年 3 月 24 日，修復行政大樓室內差勤刷卡鐘。 

         C.105 年 4 月 7 日，協助環安組匯出本校勞保員工 105 年 3 月份至 6 月份出勤 

           及出差時數資料，俾利進行申報作業。共計 4個資料表，共 20665 筆資料。 

   D.協助人事室轉置暑假彈性休假作業。 

   E.協助處理多位同仁加班申請單被退件後無法再次申請的問題。 

   F.協助處理多位同仁列印加班費印領清冊時出現空白表單的問題。 

 (3)9 月 29 日舉辦【2016 資安威脅趨勢及駭客攻擊案例分享 演討會】邀請趨勢 

    科技林威邑先生，教職員共計 43 人參與。 

      (4) 無線網路 

         A.配合教學中心 5/16 辦理校園 TOEIC 考試，提供無線臨時帳號供試務中心處 

           理考生緊急狀況使用。 

 B.2016 全國足球教練講習會於 7月 1日在本校舉行，提供來無線帳號號供賓使用 

 C.海外華裔青年語文研習班於 7/3~8/15 在本校舉行，提供來無線帳號號供來賓使用。 

         D.產學記轉中心於 7月 7日在第二演講廳舉辦技術研習會，提供無線帳號供來 

           賓使。 

         E.體育室 8月 1日至 8月 10 日辦理「2016 全國足球教練講習會」，提供來無 

           線帳號號供來賓使用。 

         F.天下雜誌 8/25-26 於本校第二演講廳舉辦 "年青人！基隆 WANT YOU！ " 活 

           動，提供無線帳號供來賓使用。 

         G.臺灣海洋教育中心於(9/5.9/6)於行政大樓第二演講廳及第三會議室辦理 

          「2016 海洋專業人才培育論壇暨 2017 亞洲教育者協會國際研討會會前會」， 

           提供無線帳號供來賓使用。 

         H.教學中心於 105 年 9 月 14 日（三）12:00-16:00，行政大樓 3F 會議室舉辦 

           (高中優質精進計畫數學科課程-「均一化平台，成就每個孩子」)，提供無線 

           帳號供來賓使用。  

         I.國際事務處於 10 月 13 日、14 日、15 日共三天舉辦【2016 亞洲海事暨漁業 

           大學論壇】活動，提供無線帳號供來賓使用。 

(5)於 9 月 21 日、10 月 11 日通知全校教職員學生，校園網路組已向 Google 申請 

   Google for Education 服務，提供每位使用者無限制的網路空間。截至 10 月 

   17 日止，共計 1,888 位提出申請。 

(6)配合 105 級畢業典禮，於畢業典禮現場進行現場直播並上傳至 Youtube，讓畢 

   業生家長休息室能同步觀看畢業典禮。本次直播畫質為 1080P，影像效果為歷屆 

   最優。 

(7)教育部 6月 23 日於本校辦理「104 學年度公私立大學校院教務、校務經營主管 

   聯席會議」，於會議中(海洋廳與第一演講廳)進行網路直播，供記者採訪室(第 

   二演講廳)使用。 

     (8)應經所網路於 6月 27 日發現異常，經檢查後重新啟動交換器即恢復正常。 

     (9)學生宿舍網路改善 

         A.宿舍網路改善工程於 105 年 6 月 22 日完成開標，本工程案由中華電信得標。 

           每床位每學期 500 元，全校宿舍共計 2,854 床。本次合約簽約 5年，總價 

           14,270,000 元。 

         B.學生宿舍網路於 8月 28 日全部建置完成，共計 2020 路，並於 8月 29、30 

           日進行抽測，確認網路速度均有達到合約標準。抽測數量：132 路(男一舍 36 
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           路、女一舍 30 路、男三女二舍 66 路)，合格率 100%，9 月 1 日起正式提供 

           服務。 

(10) 為避免機房水冷氣冷氣因缺水而停擺，於 8月 11 日增設 2噸水塔，並與現有 

     儲水塔並聯使用。 

     (11) DNS 設定  

140.121.81.125  <-> igtplus.ntou.edu.tw 

140.121.102.115 <-> jo.ntou.edu.tw 

140.121.81.107  <-> www.oet.ntou.edu.tw 

140.121.81.107  <-> www.obt.ntou.edu.tw 

140.121.81.107  <-> www.oom.ntou.edu.tw 

140.121.102.126 <-> tronclass.ntou.edu.tw 

140.121.102.127 <-> tcmedia.ntou.edu.tw 

140.121.102.128 <-> tccas.ntou.edu.tw 

140.121.102.130 <-> ir.ntou.edu.tw 

140.121.81.98   <-> www.applmicrol.ntou.edu.tw 

140.121.81.99   <-> iwsh2017.ntou.edu.tw 

      (12) 海大專屬 Gmail 帳號申請人數統計如下： 

  申請人數 

~104 年 1287 

105 年 10 月 601 

總計 1888 

      (13) 網路不當使用統計 

   105 年 5 月 1 日至 105 年 10 月 30 日，本校共計 7件不當使用通報。 

日期 IP 問題 

2016/5/5 140.121.160.208 網站有詐騙[Phishing]網頁 

2016/5/5 140.121.30.85 疑似對外進行 Telnet.Login.Brute.Force 攻擊 

2016/5/13 140.121.135.42 疑似對外進行 NTP.Monlist.Command.DoS 攻擊 

2016/6/1 140.121.140.13 主機進行提升權限攻擊警訊 

2016/7/14 140.121.185.211 主機進行提升權限攻擊警訊 

105/7/18 140.121.92.16 資訊設備疑似對外攻擊 

105/7/29 140.121.130.169 殭屍電腦(Bot) 

(14)宿網修繕統計(104/5/16 至 105/8/31)：  

宿舍 報修筆數 

男一舍 17 

男二舍 26 

男三舍 32 

女一舍 8 

女二舍 42 

共計 75 筆 
(15) 校內各單位發送全校信件次數統計 (105/4/16 至 105/5/15) 

發信單位 數量總計 

校長 5 

秘書室 2 

教務處 49 
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學務處 19 

總務處 6 

研發處 27 

圖書暨資訊處  30 

國際處 5 

體育室 1 

人事室  12 

主計室 4 

海運暨管理學院 3 

人文社會科學院 3 

海洋法律與政策學院 2 

海洋中心 7 

藝文中心 4 

共同教育中心 2 

智慧生活創新創業育成平臺試辦計畫 1 

臺灣海洋教育中心 1 

總計 183 

(16) 諮詢統計 (105/5/1 至 105/10/20) 

項目 數量 

電話諮詢  620 

郵件問題回覆 223 

公文處理 16 

 
 

8. 教學支援組工作報告 

 （1）「資訊素養教育訓練」方面： 
 A.於 105 年 7 月 13 日上午舉辦【相片大師+Krita】教育訓練，參加人數 

   共 34 人。 

 B.於 105 年 7 月 13 日下午舉辦【威力導演】教育訓練，參加人數共 43 

   人。 

 C.於 105 年 8 月 11 日上午舉辦【LibreOffice Writer】教育訓練，參加人  

   數共 65 人。 

       （2）海大首頁： 

 新增/修改頁面 程式修改 

次數 67 0 

       （3）海大英文首頁： 

 新增/修改頁面 程式修改 

次數 2 0 

       （4）105 級畢業典禮網頁： 

           A.於 105 年 5 月 6 日上線使用。 

           B.協助網路組進行典禮網路直播並於首頁建立直播連結。 

 C.因典禮直播影片中所使用的部分音樂侵權，故無法於典禮結束後在網頁 
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   上放直播影片。畢典檢討會中已決議各單位往後舉辦活動時，須注意音 

   樂版權問題。 

 新增/修改頁面 程式修改 

次數 1 0 

      （5）moodle 非同步遠距教學系統： 

           A.於 8 月底將 1051 學期人員、課程與選課資料匯入 moodle。 

 帳號申請 其它帳號問題 系統使用障礙 系統重置 

人次 0 28 2 0 

      （6）TronClass 教學平台： 

 A.於 105 年 9 月 10 日系統安裝完畢，並完成介接教學務系統匯入課程人員 

   資料。 

 B.於 105 年 9 月 19 日舉辦種子教師教育訓練，共 6名種子教師參與教育訓 

   練課程。 

      （7）「電腦教室」方面： 

 軟體安裝 程式異常 機器故障 廣播系統 其他 

次數 10 3 2 1 1 

處理時間(時) 61.5 3 9 0.5 2 

      （8）校園授權軟體 

A.更新 WIN10 軟體 ISO 檔案至版本 14393、更新 SAS9.4 軟體 ISO 支援 win10 版本。 

B.Matlab2016a 軟體上架。 

C.因舊有微軟認證伺服器系統故障，新增一台微軟認證伺服器並已上線服務。 

D.授權軟體搜尋整合同軟體多位元/語言/作業系統於同一下載頁，並調整排序方式。 

 

 


